RADA GMINY
87-731 Waganiec

UCHWAELA NR 1/13/2018
RADY GMINY WAGANIEC

z dnia 22 listopada 2018 r.

w sprawie przekazania do zaopiniowania organowi regulacyjnemu projektu ,,Regulaminu dostarczania
wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Waganiec”.

Na podstawie art. 18 ust. 2, pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tekst jednolity
Dz. U. 22018 r., poz. 994 ze zm.) oraz art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekéw (tekst jednolity Dz. U. z2018r., poz. 1152) Rada Gminy
uchwala, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ projekt ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekéw na terenie Gminy
Waganiec” stanowiacy zalacznik do niniejszej uchwatly, celem przekazania do zaopiniowania organowi
regulacyjnemu tj. Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie w Gdansku.

§ 2. Wykonanie uchwatly powierza si¢ Woéjtowi Gminy Waganiec.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia i podlega podaniu do publicznej wiadomosci w sposdb
zwyczajowo  przyjety, atakze poprzez zamieszczenie jej tresci na  stronie  internetowej
www.waganiec.biuletyn.net .

PRZEWODNICZACA
DY GMINY

/4/4/‘ .
Patrytja Smykowska
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RADA GMINY

87-731 Waganiec
Zatacznik do uchwaty Nr 1/13/2018
Rady Gminy Waganiec
z dnia 22 listopada 2018 r.

»Regulamin dostarczania wody i odprowadzania §ciek6w na terenie Gminy Waganiec”

Rozdzial 1.
PRZEPISY OGOLNE

§ 1. Niniejszy Regulamin okresla zasady zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzenia
Sciekdw przyjete na terenie Gminy Waganiec, w tym prawa iobowiazki przedsiebiorstwa wodociagowo-
kanalizacyjnego oraz odbiorcéw ustug.

§ 2. 1. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o "ustawie" nalezy przez to rozumie¢ ustawe zdnia
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu sciekéw (t. j. Dz. U. 2018,
poz. 1152).

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywac znaczenie jakie nadajg im akty wyzszego rzedu,
w tym ustawa.

3. W szczegolnosci, ilekro¢ w Regulaminie mowa jest o:
a) odbiorcy ustug - nalezy przez to rozumie¢ odbiorce ustug, o ktérym mowa w art. 2 pkt. 3 ustawy,

b) przedsiebiorstwie wodociagowo-kanalizacyjnym — nalezy przez to rozumie¢ przedsigbiorstwo wodociagowo
- kanalizacyjne, o ktdrym mowa w art. 2 pkt 4 ustawy,

¢) umowie - nalezy przez to rozumie¢ umowe o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie Sciekow, o ktorej
mowa w art. 6 ustawy,

d) wodomierzu gtéwnym - nalezy przez to rozumie¢ przyrzad pomiarowy, o ktérym mowa
w art. 2 pkt. 19 ustawy.

Rozdzial 2.
MINIMALNY POZIOM USEUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO - KANALIZACYJNE W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY
I ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 3. W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) dostarcza¢  Odbiorcy ustug, na podstawie zawartej znim pisemnej umowy, otresci zgodnej
z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa, Wwtym zniniejszym Regulaminem, wode
z sieci wodociagowej,

2) zapewni¢ dostawe wody o minimalnym cisnieniu wynoszacym 0,1 MPa oraz jakosci okreslonej
w powszechnie obowiazujacych przepisach prawa oraz umowie zawartej z odbiorcg ustug,

3) zapewni¢  zdolno$¢  posiadanych  urzadzen wodociggowych  do  realizacji dostaw  wody
w sposdb ciagly i niezawodny,

4) finansowac, instalowa¢, utrzymywac i legalizowa¢ wodomierze giowne,

5) prowadzi¢ regularna wewnetrzng kontrolg jakosci dostarczanej wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi i informowaé odbiorcéw ustug o jej jakosci,

6) udostepni¢ zastepczy punkt poboru wody do spozycia przez ludzi, ktéry zlokalizowany jest przy
ul. Dworcowej 11 w Wagancu.
§ 4. W zakresie odbioru sciekéw przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest zobowiazane:

1) przyjmowaé do sieci kanalizacyjnej scieki od odbiorcy ustug, na podstawie zawartej z nim pisemnej
umowy, otresci zgodnej zpowszechnie obowigzujacymi przepisami prawa, Wwtym Z niniejszym
Regulaminem,
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2) zapewni¢  zdolnos¢  posiadanych urzadzen  kanalizacyjnych do  odprowadzania  sciekow
W sposob ciagly i niezawodny,

3) oczyscic przyjete Scieki na oczyszczalni zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa.
§ 5. Umowa zawarta z odbiorca ustug odprowadzajacym scieki przemystowe moze okreslaé:

1) maksymalne ilosci oraz dopuszczalny poziom zanieczyszczen dostarczanych $ciekéw wynikajacy
z posiadanych przez przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne technicznych i technologicznych
mozliwosci ich odprowadzania i oczyszczenia,

2) dopuszczalne zanieczyszczenia w Sciekach przemystowych oraz warunki ich wprowadzania do urzadzen
kanalizacyjnych ustalone z przedsiebiorstwem wodociaggowo - kanalizacyjne z uwzglednieniem
powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa.

§ 6. W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma prawo:

1) kontrolowaé prawidlowosé realizacji prac zwigzanych zpodigczeniem nieruchomosci do sieci
wodociagowej przedsiebiorstwa wodociagowo - kanalizacyjnego, pod katem ich zgodnosci z wydanymi
warunkami technicznymi,

2) wymagaé przed ostatecznym uruchomieniem przylacza wodociggowego przedstawienia przez inwestora
dokumentéw stwierdzajacych wykonanie przytacza zgodnie z przepisami prawa budowlanego i sanitarnego
oraz zobowiaza¢ inwestora do dostarczenia przedsigbiorstwu wodociggowo - kanalizacyjnemu
dokumentacji powykonawczej,

3) kontrolowaé stan techniczny przytacza wodociggowego w czasie eksploatacji,

4) kontrolowaé instalacje wodociggowe odbiorcy ustug pod katem jej zabezpieczenia przed skazeniem lub
uszkodzeniem,

5) dostosowywaé  rozmiar wodomierza gtéwnego do  rzeczywiste] wielkosci  poboru  wody
przez nieruchomos¢.

§ 7. W zakresie odbioru sciek6w przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma prawo:

1) kontrolowaé prawidtowo$¢é realizacji prac zwigzanych z podtaczeniem nieruchomosci do  sieci
kanalizacyjnej przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, pod katem ich zgodnosci z wydanymi
warunkami technicznymi,

2) wymagaé przed ostatecznym uruchomieniem przytacza kanalizacyjnego przedstawienia przez inwestora
dokumentéw stwierdzajacych wykonanie przylacza zgodnie z przepisami prawa budowlanego oraz
zobowiaza¢ inwestora do dostarczenia przedsigbiorstwu wodociagowo - kanalizacyjnemu dokumentacji
powykonawczej,

3) kontrolowaé ilos¢ i jakos¢ odprowadzanych z nieruchomosci odbiorcéw ustug Sciekéw, pod wzgledem ich
zgodnosci z obowiazujacymi normami oraz podpisang umowa,

4) kontrolowaé prawidlowos¢ sposobu odprowadzania z nieruchomosci odbiorcow ustug $ciekoéw oraz wod
opadowych lub roztopowych,

Rozdzial 3.
SZCZEGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 8. Postanowienia umoéw o zaopatrzenie W wode lub odprowadzanie $ciekéw zawieranych przez
przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne z odbiorcami ustug nie moga ogranicza¢ praw i obowiazkéw
stron wynikajacych z bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa, wtym ustawy oraz przepisow
wykonawczych wydanych na jej podstawie, a takze postanowien niniejszego Regulaminu.

§9. 1. Zmiana warunk6w umowy nastepuje w drodze aneksu do umowy sporzadzonego w formie pisemnej.

2. Nie wymaga zachowania formy pisemnej, zmiana taryfy (rodzaju lub wysokosci naleznosci) w czasie
obowigzywania umowy.

§ 10. 1. Umowa o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie $ciekow jest zawierana na pisemny wniosek
osoby, posiadajacej tytut prawny do nieruchomosci, ktora jest przylaczona do sieci znajdujace; sie
w posiadaniu przedsigbiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego.
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2. Umowa moze zostaé zawarta rowniez z osoba, ktdra korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie
prawnym,

. 3. W terminie 30 dni roboczych od dnia zlozenia wniosku, przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne
jest zobowiazane zawrzec z wnioskodawca umowe o zaopatrzenie w wodg¢ lub odprowadzanie Sciekow.

_ § 11. W przypadku nieruchomosci zabudowanej budynkiem wielolokalowym lub budynkami
wielolokalowymi umowa o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie Sciekow zawierana jest z wlascicielem lub
zarzadca budynku wielolokalowego lub budynkow wielolokalowych.

§ 12. 1. Umowa moze zosta¢ zawarta na czas okreslony lub nieokreslony.
2. Umowa moze zosta¢ zawarta na czas okreslony w nastepujacych wypadkach:

a) na wniosek odbiorcy ustug,

b)w przypadku legitymowania si¢ przez odbiorce ustug jedynie czasowym tytulem prawnym do
nieruchomosci,

c)w sytuacji, gdy dostawca sciekéw przemystowych legitymuje si¢ pozwoleniem wodnoprawnym na
odprowadzanie Sciekow wydanym na czas okreslony.

§ 13. Odbiorcy ustug zobowiazani sa do odprowadzania $ciekéw w sposéb zgodny z przepisami ustawy
inie powodujacy pogorszenia, jakosci ustug $wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociagowo -
kanalizacyjne oraz nieutrudniajacy dziatalnosci przedsigbiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego, aw
szczegblnosci do:

1) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposéb nie powodujacy zakidcer funkcjonowania sieci
kanalizacyjnej, aw przypadku odprowadzania $ciekéw z pomieszczeni potozonych ponizej terenu do
stosowania urzadzen przeciw zalewowych i wentylacyjnych,

2) informowania  przedsigbiorstwa wodociggowo -  kanalizacyjnego o wlasnych ujeciach  wody,
w celu prawidlowego ustalania naleznosci za odprowadzanie sciekow,

3) korzystania z przylacza kanalizacyjnego wylacznie w celach okreslonych w warunkach technicznych
przylaczenia do sieci wumowie o zaopatrzenie w wodg¢ lub odprowadzanie S$ciekéw zawartej
z przedsigbiorstwem wodociaggowo - kanalizacyjnym,

4) zapewnienia niezawodnego dziatania posiadanych instalacji i przytaczy kanalizacyjnych z urzadzeniem
pomiarowym wiacznie.

Rozdzial 4.
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE W TARYFACH

§ 14. 1. Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wodg i odprowadzania $ciekéw sg prowadzone przez
przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne z odbiorcami ustug w oparciu oceny i stawki opfat okreslone
w obowiazujacych taryfach.

2. W przypadku powolania lub utworzenia nowego przedsigbiorstwa wodociagowo - kanalizacyjnego lub
podjecia przez istniejace przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne nowego rodzaju dziatalnosci
gospodarczej w zakresie zbiorowego zaopatrzenia W wode lub zbiorowego odprowadzania $ciekéw stawki
opfat za ustugi zaopatrzenia w wodg i odprowadzania $ciekéw ustalane bgdg zgodnie z art. 24 a ustawy dnia
7 czerwea 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu sciekow.

§ 15. Dhugos¢ okresu obrachunkowego nie moze by¢ krétsza niz 2 tygodnie.

§ 16. 1. Wejécie w zycie nowych taryf nie powoduje koniecznosci zmiany umowy 0 zaopatrzenie
w wode lub odprowadzanie $ciekow.

2. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne cen istawek optat wynikajacych
znowych, prawidtowo podanych do wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga odrgbnego informowania
odbiorcéw ushig o ich rodzajach ani wysokosci.

§ 17. 1. Podstawa obcigzenia odbiorcy ustug nalezno$ciami za ushugi $wiadczone przez przedsigbiorstwo
wodociaggowo - kanalizacyjne jest faktura.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne wystawia
fakture zarzadcy lub wlascicielowi takiego budynku,
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3. Odbiorca ustug ma obowigzek umozliwi¢ dostep do nieruchomosci lub obiektu budowlanego w celu
wykonania czynnosci zwigzanych ze swiadczonymi ustugami - osobie posiadajacej legitymacj¢ stuzbowa oraz
stosowne upowaznienie zawierajace: imi¢ i nazwisko, numer dowodu osobistego, dat¢ wystawienia, okres
waznosci i podpis osoby reprezentujacej przedsiebiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne.

4. Za niedopuszczenie przedstawiciela przedsigbiorstwa wodociagowo - kanlizacyjnego do wykonania
czynnosci okreslonych wart. 7oraz za uszkodzenie wodomierza, zrywanie lub uszkadzanie plomb
legalizacyjnych na wodomierzach, urzadzeniach pomiarowych lub zaworze odcinajacym, zatrzymanie lub
utrate wiasciwosci lub funkcji metrologicznych urzadzenia odbiorca ustug podlega karze grzywny do kwoty
5.000 zt. okreslonej w art. 28 ustawy.

Rozdzial 5.
WARUNKI PRZYEACZANIA DO SIECI

§ 18. 1. Przytaczenie nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na wniosek
ztozony przez osobe ubiegajaca sie o przylaczenie. Kazda nieruchomos¢ jest podtaczana do sieci odrgbnym
przytagczem, tak wodociagowym jak i kanalizacyjnym.

2. Wniosek powinien zawiera¢ w szczego6lnosci:
a) imie i nazwisko (lub nazweg) wnioskodawcy,
b) adres do korespondencii,
¢) w przypadku oséb prawnych odpis z wlasciwego rejestru wskazujacy na sposéb reprezentacji podmiotu,
d) wskazanie nieruchomosci, ktéra ma zosta¢ przytaczona do sieci,
e) okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody i jej przeznaczenia,

f) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych sciekéw i ich rodzaju (w przypadku dostawcow $ciekow
przemystowych, réwniez jakosci odprowadzanych sciekow oraz zastosowanych lub planowanych do
zastosowania urzadzen podczyszczajacych),

g) wskazanie planowanego terminu rozpoczgcia poboru wody i dostarczania $ciekdw.

3. Do wniosku, o ktérym mowa w ust. 1, osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie do sieci powinna zalgczy¢
aktualng mape sytuacyjna okre$lajaca usytuowanie nieruchomosci oraz dokument, okreslajacy aktualny stan
prawny przylaczanej nieruchomosci, o ktérej mowa wust. 1, wzgledem istniejacych sieci wodociggowej
i kanalizacyjnej oraz innych obiektow i urzadzen uzbrojenia terenu.

§ 19. 1. Jezeli sa spelnione warunki techniczne, umozliwiajace podtaczenie nieruchomosci do sieci,
przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne w terminie do 30 dni roboczych od otrzymania prawidtowo
wypetnionego wniosku, oktorym mowa w§ 18 wraz zalacznikiem, wydaje osobie ubiegajacej si¢
o podtaczenie  nieruchomosci, ~dokument pod nazwa ,Warunki techniczne wykonania przylacza
wodociagowego lub kanalizacyjnego” kazdorazowo indywidualnie dla rozpatrywanego przypadku.

2. W razie braku mozliwosci podiaczenia nieruchomosci do sieci, przedsigbiorstwo wodociggowo -
kanalizacyjne w terminie do 30 dni roboczych od otrzymania prawidtowo wypetnionego wniosku, o ktérym
mowa w§ 18, informuje otym osobg ubiegajaca sie o podtaczenie, wskazujac na powody, ktore
uniemozliwiaja podtaczenie.

3. Dokumenty, o ktorych mowa w ust. 1 powinny wskazywac, co najmnie;j:
a) miejsce i sposob przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej,
b) miejsce zainstalowania wodomierza gtownego, urzadzenia pomiarowego oraz wodomierza dodatkowego,

¢) maksymalne dobowe zapotrzebowanie na pobér wody, oraz dopuszczalng ilos¢ odprowadzanych sciekow
(nie dotyczy odbiorcéw indywidualnych),

d) wymagania dotyczace, jakosci odprowadzanych $ciekéw (nie dotyczy odbiorcédw indywidualnych),

e) w przypadku wydania warunkéw, o ktérych mowa w § 19 ust. 1 przytaczenia okres ich waznosci wynosi
1 rok.

§ 20. Warunkiem przystgpienia do prac zmierzajacych do przytaczenia nieruchomosci do sieci jest
posiadanie aktualnych warunkéw, o ktérych mowa w§ 19ust.1.
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§2‘1. Przed zawarciem zodbiorca umowy na dostawy wody lub odbior $ciekow, przedsiebiorstwo
wodociagowo — kanalizacyjne dokonuje odbioru wykonanego przytacza pod katem spetnienia warunkow,
o ktérych mowa w§ 19ust.1.

Rozdzial 6.
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH

§ 22. 1. Poziom dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych w poszczegdlnych latach wyznaczaja
wieloletnie plany rozwoju i modernizacji urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych przedsiebiorstwa.

2.Na pisemny wniosek osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie do sieci przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne zobowigzane jest okresli¢ warunki techniczne przylaczenia do sieci wodociggowej
i kanalizacyjnej, o ktérych mowa w § 19 ust. 1.

3. Dostep do ustug swiadczonych przez przedsigbiorstwo w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania $ciekdw nastepuje po:

a) spetnieniu warunkdéw technicznych przytaczenia do sieci,
b) zawarciu pisemnej umowy o przytaczenie do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej,
¢) zawarciu pisemnej umowy o zaopatrzenie w wodg i/lub odbidr sciekdw.

Rozdzial 7.
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO -
KANALIZACYJNE WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 23. 1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza, przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne
dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z wydanymi przez przedsigbiorstwo wodociggowo —
kanalizacyjne warunkami przylaczenia do sieci wodociagowej lub kanalizacyjne;.

2. Proby iodbiory czesciowe oraz koncowe s3 przeprowadzane przy udziale upowaznionych
przedstawicieli stron.

3.0dbior jest wykonywany przed zasypaniem przytacza. Wszelkie odcinki przylacza ulegajace
czesciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy zgtasza¢ do odbioru przed zasypaniem.

§ 24. 1. Po pisemnym zgloszeniu gotowosci do odbioru, przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne
uzgadnia jego termin, na nie dtuzej niz trzy dni po dacie pisemnego zgtoszenia.

2. Wyniki prob i odbioréw sa potwierdzane przez strony w sporzadzanych protokotach.
§ 25. 1. Zgloszenie odbioru technicznego przytacza powinno zawierac co najmniej:

a) dane identyfikujace inwestora oraz bezposredniego wykonawce przylacza,

b) adres przylgczanej nieruchomosci,

¢) proponowany termin odbioru,

d) analize fizyko-chemiczng i bakteriologiczna wody, wytacznie w przypadku przytacza o srednicy nominalne;j
wiekszej, rownej niz 63 mm.

2. Zgloszenie odbioru technicznego wraz z protokotem odbioru technicznego stanowi wniosek o zwarcie
umowy, o ktérym mowa w §10 ust. 1.

3. Protokot odbioru technicznego przytacza powinien zawiera¢ co najmniej:
a) dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru (srednica, material, dlugos¢, elementy uzbrojenia),
b) date dokonania odbioru,
¢) wskazanie 0séb dokonujacych odbioru i ich podpisy,

d) uwagi dotyczace réznic pomigdzy projektem, a realizacja przylacza.
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Rozdzial 8.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG
I ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY I WPROWADZANYCH DO SIECI
KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 26. 1. Przedsiebiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne ma obowiazek poinformowania odbiorcéw ustug
o planowanych przerwach Ilub ograniczeniach w dostawie wody, wsposéb zwyczajowo przyjety
z wyprzedzeniem, co najmniej 2 dniowym.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma réwniez obowiazek poinformowaé odbiorcéw ustug,

w sposdb zwyczajowo przyjety, o zaistnialych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie
wody, o ile czas ich trwania przekraczal2 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne moze
o zdarzeniach wskazanych w ust 2 poinformowa¢ wytacznie wiasciciela lub zarzadcg nieruchomosci.

4. W razie planowanej lub zaistniate] przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne ma obowiazek zapewni¢ zastgpczy punkt poboru wody
i poinformowac¢ o tym fakcie odbiorcéw ustug, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

5. W przypadku przerwy trwajacej do 12 godzin przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest
zobowiazane, w miare swoich mozliwosci technicznych organizacyjnych, zapewnia¢ zastgpczy punkt poboru
wody. O lokalizacji zastepczego punktu poboru wody przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne
poinformuje odbiorce ustug w sposob zwyczajowo przyjety.

Rozdzial 9.
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG A W SZCZEGOLNOSCI SPOSOBY
ZALATV’VIANIfA REKLA]\”IAC.’II ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH
W SZCZEGOLNOSCI ZAKEOCEN W DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 27. Przedsicbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ustug
wszelkich istotnych informacji w szczegélnosci dotyczacych:

1) prawidtowego sposobu wykonywania przez Odbiorce ustug umowy o0 zaopatrzenie w wode lub
odprowadzanie $ciekow,

2) wystepujacych zakiocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow wtym o planowanych
przerwach w §wiadczeniu ustug,

3) wystepujacych awarii urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych.

4) Przedsiebiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne udziela informacji za posrednictwem telefonu, faksu lub
elektronicznych srodkéw przekazu, bez zbgdnej zwloki, jednakze w terminie nie dtuzszym niz 7 dni.

5)jezeli prosba o udzielenie informacji zostata przedtozona na pi$mie, przedsigbiorstwo wodociggowo —
kanalizacyjne udziela odpowiedzi w tej same] formie w terminie do 30 dni od otrzymania prosby chyba, ze
osoba zwracajaca sie o informacj¢ wyraznie zaznaczyla, iz informacja ma by¢ udzielona e-mailem.

§ 28. 1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsiebiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne umowy, w szczegdlnosci ilosci i jakosci $wiadczonych ustug
oraz wysokosci optat za te ustugi.

2. Reklamacja jest zglaszana w formie pisemnej.

3. Przedsiebiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrze¢ reklamacje bez zbgdnej
zwloki, w terminie nie dtuzszym jednak niz 30 dni od dnia jej zlozenia w siedzibie przedsigbiorstwa
wodociggowo — kanalizacyjnego.

§ 29. Przedsiebiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne zapewnia odpowiedni poziom obstugi klienta przez:
1) wyodrebnione komérki w strukturze organizacyjnej,

2) udzielanie informacji dotyczacych sposobu realizacji oferowanych ustug oraz informacji o obowiazujacych
taryfach.

§ 30. W siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego winny by¢ udostepnione wszystkim
zainteresowanym:
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1) aktualnie obowigzujace na terenie Gminy Waganiec taryfy stosowane przez przedsigbiorstwo
wodociaggowo — kanalizacyjne,

2) tekst jednolity "Regulaminu dostarczania wody iodprowadzania Sciekéw", obowiazujacego na terenie
Gminy Waganiec,

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz, jakosci wody,
4) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych.

Rozdzial 10.
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 31. Woda do celéw przeciwpozarowych jest dostgpna z urzadzen wodociagowych posiadanych przez
przedsigbiorstwo ~ wodociaggowo-kanalizacyjne, aw  szczegdélnosci  zhydrantéw  przeciwpozarowych
zainstalowanych na sieci wodociagowej.

§ 32. Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nastgpuje na podstawie umowy zawieranej
pomiedzy, przedsiebiorstwem wodociagowo-kanalizacyjnym i jednostka Powiatowej Strazy Pozarnej.

§ 33. Tlos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z wskazaniem punktéw poboru jest ustalana na
podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke strazy pozarnej w umownie ustalonych okresach.

§ 34. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociggowych, ktérymi woda jest
dostarczana dla innych odbiorcéw, jednostka niezwlocznie przekazuje przedsigbiorstwu wodociagowo —
kanalizacyjnemu informacje o ilosci wody pobrane;j.

§ 35. Naleznosciami za wodg pobrang na cele przeciwpozarowe przedsigbiorstwo wodociggowo -
kanalizacyjne obciaza Gming.

PRZEWODNICZAC
)} 120 aI:NQ

Pat cja Smykowska
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RADA GMINY
87-731 Waganiec

Uzasadnienie

do Uchwaly nr 1/13/2018 Rady Gminy Waganiec z dnia 22 listopada 2018 roku w sprawie
przekazania do zaopiniowania organowi regulacyjnemu projektu ,,Regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania Sciek6w na terenie Gminy Waganiec”.

Zgodnie z art. 19 ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekow
(tekst jednolity Dz. U. z2018r., poz. 1152 ze zm.) Rada Gminy, na podstawie projektu regulaminu
opracowanego przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne przygotowuje projekt regulaminu
i przekazuje go do zaopiniowania organowi regulacyjnemu, zawiadamiajac o tym przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne.

Dotychczas obowigzujacy regulamin, wprowadzony Uchwata nr XXX/243/2017 Rady Gminy
Waganiec zdnia 01 grudnia 2017 r. (Dz. Urz. Woj. Kujawsko - Pomorskiego z2017r., poz. 1152)
nie uwzglednia aktualnego stanu prawnego.

Wobec powyzszego projekt ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy
Waganiec” opracowany przez Referat Gospodarki Komunalnej Urzedu Gminy w Wagancu, zarzadzajacy
infrastruktura wodociagowo — kanalizacyjna na terenie Gminy Waganiec przedtozono Radzie Gminy, ktéra
zgodnie z obowigzujacymi przepisami podejmuje uchwate w sprawie przyjecia projektu przedmiotowego
regulaminu i przekazania do zaopiniowania organowi regulacyjnemu tj. Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie w Gdansku.

Po uzyskaniu opinii Rada Gminy Waganiec bgdzie uprawniona do uchwalenia ,,Regulaminu dostarczania
wody i odprowadzania sciekdw na terenie gminy Waganiec”.

Majac na uwadze powyzsze podjecie uchwaty jest uzasadnione.

PRZEWODNICZACA

_mgr P GJ)Z Smykowska
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